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Zmluva o poskytovani poStovych sluzieb

Clanok |
Zmluvné strany

PoStovy podnik:

Obchodné meno: Slovenska posta, a. s.
Sidlo: Partizanska cesta 9
975 99 Banska Bystrica
ZastUpenie: Ing. Marcela Hrda, predseda predstavenstva a generalna riaditelka

Ing. Gabriela OndruSova, ¢lenka predstavenstva a riaditelka obchodu a marketingu
na zaklade poverenia predstavenstva Slovenskej posSty, a.s. podla aktualne platného
podpisového poriadku OS-03.

ICO: 36 631 124

DIC: 2021879959

IC DPH: SK 2021879959

Bankové spojenie: VUB, a.s., pobogka Bratislava
Cislo uétu: 8402012/0200

Spoloc¢nost je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel Sa, vozka ¢. 803/S
(dalej len ,,SP*)

a
Odosielate I’
Néazov: Mesto Sered
Sidlo: Nam. republiky 1176/10
926 01 Sered
ZastUpenie: Ing. Martin Tom¢&anyi — primator mesta
ICO: 00 306 169
DI s
ICDPH: e
Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s.
Cislo G¢tu: 0203505156/0900

(dalej len ,Odosielatel*)

Clanok I1.
Preambula

Vychadzajuc z toho, ze

G¢elom uzavretia tejto Zmluvy je poskytovanie sluzieb pre Odosielate/a za podmienok a spésobom
Specifikovanym v tejto Zmluve ako aj v stlade so schvalenymi obchodnymi, poStovymi a finanénymi
podmienkami SP, tarifou SP a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi zmluvné strany zavazne prejavuju
svoju zhodn( v6/u smerujicu k vzniku zavazkovopravneho vztahu s nasledovnym obsahom:

Clanok Iil.
Predmet Zmluvy

1. SP ako postovy podnik sa touto Zmluvou zavazuje poskytovat pre Odosielatela poStové sluzby
v zmysle zakona €. 507/2001 Z.z. o posStovych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej aj ako ,Zakon o poStovych sluzbach®), najméa vyberat, distribuovat a dodavat poStové zasielky
alebo poukazané platby adresatovi spdsobom podia obchodnych a poStovych podmienok SP
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a Odosielatel sa zavazuje SP za poskytnuté poStové sluzby zaplatit poStova sadzbu podla tarify SP
a finanénych podmienok SP. Zmluvné strany sa dohodli, Ze SP v zmysle tejto Zmluvy bude pre
Odosielatela poskytovat vSetky druhy postovych sluzieb, vratane poStového platobného styku, na ktoré
ma v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov ako aj individualnych rozhodnuti vydanych
prislusnymi organmi verejnej spravy opravnenie.

SP ako obchodna spolo¢nost sa touto Zmluvou zavézuje poskytovat pre Odosielatela dalSie sluzby,
ktoré podla charakteru nie su poStovymi sluzbami a Odosielatel sa zavézuje SP za poskytnuté dalSie
sluzby zaplatit odmenu Specifikovand v cenniku SP alebo dohodnutt individualne.

(spolo¢ne aj ako ,Sluzby*)

SP bude poskytovat Sluzby poc¢as celej doby platnosti tejto Zmluvy Odosielatefovi opakovane podfla
objednavok Odosielatela a/alebo vykonanim Ukonu Odosielatela, na zaklade ktorého dojde
k poskytnutiu Sluzieb zo strany SP, najma vybranim poStovej zasielky, dodanim pefazi podla Udajov
v poukaze postového platobného styku a pod.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

SP ma pravo najma:
a.na zaplatenie posStovej sadzby podla tarify SP v pripade poStovych sluzieb a odmeny podla platného
cennika alebo odmeny dohodnutej individualne v pripade nepoStovych sluzieb,
b.poZadovat od adreséata
i. uréenie presného miesta dodania posStovych zasielok a poukazanych platieb, ak vzhladom na
usporiadanie miesta pobytu, sidla alebo miesta podnikania adresata nie je zrejmé, kam sa
maju dodavat,
ii. uréenie osoby alebo osbb, ktoré st splnomocnené preberat v mene adresata dodané postové
zasielky a poukazané platby,
iii. preukazanie totoznosti a zaznamenanie a spracovanie osobnych udajov, ak ide o dodanie
zapisanej poStovej zasielky alebo o vyplatenie poukazanej platby,
c.odmietnut dodanie postovej zasielky alebo poukazanej platby, ak pre nesplnenie poziadaviek na
adresata Specifikované v bode b. tohto ¢lanku Zmluvy nie je mozné dodanie adresatovi a hrozi
strata, odcudzenie alebo poSkodenie postovej zasielky alebo poukazanej platby
d.dalSie opravnenia vyplyvajuce z obchodnych, postovych, finanénych podmienok SP a tarify SP.
SP je povinny najmé:

a. odmietnut poskytnat poStovu sluzbu, ak ide o poStové zasielky alebo o veci vyli¢ené z vybrania
a distribucie, okrem postovych zasielok alebo veci ak by boli splnené osobitné podmienky
stanovené v poStovych podmienkach,

b. zabezpedit na vSetkych pristupovych miestach poStovej siete v€asné a zrozumitelné
informovanie o obsahu a podmienkach poskytovania Sluzieb s osobitnym dérazom na informécie
o vSeobecnych podmienkach pristupu k Sluzbam a o posStovych sadzbach, odmene a zabezpedit
ich zverejnenie v plnom rozsahu na www.posta.sk,

c. vydat Odosielatelovi potvrdenie o podani zapisanej poStovej zasielky a o poukazani platby,

d. vydat na poziadanie adresatovi potvrdenie o dodani zapisanej poStovej zasielky a o dodani
poukazanej platby,

e. vydat Odosielatelovi potvrdenie o zaplatenej poStovej sadzbe, prip. odmene,

f. dodavat poStové zasielky a poukazané platby s odbornou starostlivostou a v lehote
zodpovedajucej druhu postovej zasielky a spésobu jej dodania podla postovych podmienok,

g. chranit poStové zasielky a poukazané platby pred stratou, odcudzenim a poSkodenim,

h. umoznit organu verejnej moci vykon opravnenia suvisiaceho so zabezpeovanim obrany a
ochrany §tatu, vnatorného poriadku a bezpecnosti Statu alebo s odhalovanim a stihanim
trestného ¢inu a

i. uchovavat doklady a viest prehladnd a systematickd evidenciu Udajov o poskytnutej poStovej
sluzbe alebo postovom platobnom styku tri roky odo dna ich poskytnutia a o poStovej zasielke tri
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roky odo dia jej vybrania, a ak bola ulozena, dva roky odo dria uplynutia Uloznej lehoty; to plati aj
na doklady a udaje obsahujlice osobné Udaje odosielatela, adresata a nimi splnomocnenych
0s6b
j. dalSie povinnosti vyplyvajice z obchodnych, poStovych, finanénych podmienok SP a tarify SP.
3. Odosielatel ma najma pravo na
a. dodanie vybranej poStovej zasielky alebo poukézanej platby jej adreséatovi podla poStovych
podmienok a za poStovu sadzbu podra tarify SP,
b. bezplatné a urychlené odstranenie nedostatkov poStovej sluzby alebo poStového platobného
styku spésobom podla poStovych podmienok,
c. vratenie postovej zasielky alebo poukazanej platby, ktori nemozno dodat’ adresatovi, a
d. vé€asné, dostupné a zrozumitelné informacie o svojich pravach a povinnostiach a o postovych
sadzbach
e. dalSie opravnenia vyplyvajlce z obchodnych, poStovych, finanénych podmienok SP a tarify SP.
4. Odosielatel je najma povinny
a. oznadit postovu zasielku podla poStovych podmienok,
b. pouzit na poStovu zasielku len obal podra poStovych podmienok a
c. uhradit poStové sadzby podrla tarify
d. dalSie povinnosti vyplyvajuce z obchodnych, poStovych, finanénych podmienok SP a tarify SP.

5. Vlastnikom vybranej postovej zasielky a poukazanej platby je Odosielatel, a to az do dodania poStovej
zasielky adresatovi.

6. SP je opravnena kedykolvek jednostranne zmenit alebo Uplne nahradit obchodné podmienky SP
a/alebo poStové podmienky SP ato bez siUhlasu Odosielatela. Zmenené/nové obchodné a/alebo
postové podmienky SP sU uverejnené na www.posta.sk a stavajl sa zavazné pre Odosielatela dfiom
nadobudnutia ich G¢&innosti, nie vSak skor ako boli uverejnené na www.posta.sk. Ak Odosielatel
nesuhlasi so zmenou obchodnych podmienok SP a/alebo poStovych podmienok SP je opravneny v
lehote 15 dni odo dna ucinnosti zmenenych/novych obchodnych SP a/alebo poStovych podmienok
SP od tejto zmluvy pisomne odstupit.

Clanok V.
Ochrana informacii a osobnych Gdajov

1. SP je pri poskytovani poStovych sluzieb alebo posStového platobného styku opravnena poZadovat a
zaznamenavat o Odosielatelovi a adresatovi a o ich zastupcoch osobné Udaje v rozsahu meno,
priezvisko, titul, adresu, (daj o doklade totoZnosti, bankové spojenie pri poStovom platobnom styku a
spracuvat a uchovavat ich vo svojich informacnych systémoch v rozsahu potrebnom na poskytovanie
postovych sluzieb alebo poStového platobného styku. SP zabezpecduje ochranu informécii o
poskytovanych poStovych sluzbach a poStovom platobnom styku a ochranu osobnych Gdajov pred ich
neopravnenym spristupnenim alebo zverejnenim a pred ich zneuzitim.

2. SP informécie a Udaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych Gdajov poskytne len osobe, ktorej sa
tykajd; za poskytnutie informécii a idajov patri SP Uhrada nakladov v rozsahu podla tarify SP.

3. Informécie a Udaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych (dajov sa poskytnu sudu, prokuratdre alebo
inému organu Statu na Ucely plnenia jeho Gloh podla osobitného predpisu alebo na Ucéely odhalovania,
vySetrovania a stihania trestnych ¢inov.

4. Informécie, ktoré si zmluvné strany v sulade s touto Zmluvou navzajom poskytnd alebo sa dozvedia v
priebehu procesu realizacie alebo aj po ukonéeni tejto Zmluvy sa povazuju za ddverné informacie a
zmluvné strany su povinné ich chranit pred vyzradenim neopravnenej osobe. Tato povinnost trva pre
obidve zmluvné strany i po skonéeni zmluvného vztahu zaloZzeného touto Zmluvou.

Clanok V1.
Odmena a platobné podmienky
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Odmena za posStové sluzby - postové sadzby ich vySka a spésob vyictovania su stanovené v tarife SP.
Odmena za dalSie (nepostové) sluzby je stanovena v cenniku SP alebo bude dojednana individualne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze k dohodnutej odmene bude SP Odosielatelovi G¢tovat dan z pridanej
hodnoty v sadzbe a vySke podla platnych predpisov v pripade ak sa nejedna o poskytnutie sluzieb ktoré
su oslobodené od platenia dani z pridanej hodnoty.

SP je opravnena kedykolvek jednostranne zmenit alebo Uplne nahradit tarifu SP a/alebo finanéné
podmienky SP ato bez suhlasu Odosielatela. Zmenena/nova tarifa SP a finanéné podmienky SP sl
uverejnené na www.posta.sk a stavaju sa zavazné pre Odosielatela diiom nadobudnutia ich G€innosti,
nie vSak skor ako boli uverejnené na www.posta.sk. Ak Odosielatel nesuhlasi so zmenou tarify SP
a/alebo finanénych podmienok SP je opravneny v lehote 15 dni odo dna Uc€innosti zmenenej/novej
tarify SP a/alebo finan€énych podmienok SP od tejto zmluvy pisomne odstupit.

Clanok V1.
Osobitné ustanovenia

Tato Zmluvu je mozné ukongit pred uplynutim doby jej platnosti vypovedou bez udania dévodu v 3 -
mesacnej vypovednej lehote, ktora zacina plynit od prvého dfia mesiaca nasledujiceho po doruéeni
pisomnej vypovede druhej zmluvne strane.

Pisomnosti podla tejto Zmluvy sa dorucuji osobne, postou, kuriérskou sluzbou alebo prostrednictvom
elektronickych médii (e-mail). Pisomnosti sa dorucuji na adresu uvedenu v tejto Zmluve. Kazda zo
zmluvnych stran je povinna pisomne informovat druh( zmluvnl stranu o akejkolvek zmene adresy
alebo kontaktného udaju (telefénne alebo faxové cislo, e-mailova adresa).

Pisomnosti zasielané poStou sa povazuju za dorucené, v den prevzatia zasielky adresatom alebo v den
odopretia prevziat zasielku adresatom, inak v den ked sa zasielka vratila odosielatelovi spat.
Pisomnosti doru¢ované kuriérskou sluzbou sa povazuju za doru¢ené v piaty def po ich odovzdani
kuriérskej sluzbe, ak sa nepreukaze skorsi termin dorucenia.

Pisomnosti doruc¢ované prostrednictvom elektronickych médii sa povaZzuju za doruc¢ené nasledujici
pracovny den po ich odoslani.

Clanok VIII.
Zavere €né ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitt v trvani 12 mesiacov odo dna jej u€innosti.

Zmluva sa stava platnou dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. V pripade,
ak Zmluva nie je podpisana oboma zmluvnymi stranami v ten isty def, Zmluva nadobuda platnost v
den, v ktorom déjde k podpisu Zmluvy zmluvnou stranou, ktora ju podpisuje v poradi ako druha.

Ta&to Zmluva je povinne zverejhovanou zmluvou v zmysle 8 5a zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v
platnom zneni. Zmluvné strany berl na vedomie a sihlasia, Ze tato Zmluva vratane vSetkych jej sucasti
a priloh bude zverejnenad v Centrédlnom registri zmlav (dalej len ,register”). Register je verejny zoznam
povinne zverejfiovanych zmldv, ktory vedie Urad viady Slovenskej republiky v elektronickej podobe.
Zverejnenie Zmluvy v registri sa nepovazuje za porusSenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva a
informacie oznacené v tejto zmluve ako doverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zékonnika sa
nepovazuji za doéverné informéacie. Tato Zmluva nadobida Gc¢innost diiom nasledujiacim po dni jej
zverejnenia v centralnom registri zmlav na Urade vlady SR.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze prava a povinnosti zmluvnych strdn sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Zmluvné strany tymto vykonavaju volbu prava v zmysle prisluSnych ustanoveni
medzinarodného prava sukromného.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze zavazkovy vztah zaloZeny touto Zmluvou sa spravuje Zakonom
o postovych sluzbach a zdkonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodnym zékonnikom v zneni neskorSich
predpisov ato v poradi v akom su tieto predpisy uvedené. Zmluvné strany sa vyslovene dohodli, ze
v pripade aplikacie Obchodného zakonnika, sa tieto zavazkové vztahy budu spravovat Obchodnym
zakonnikom aj v pripade, ze takéto vztahy nespadaju pod vztahy uvedené v ustanoveni § 261
obchodného zékonnika.
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10.

11.

12.

Zmluvné strany dalej deklaruju, Zze od 1.1.2012, kedy nadobida ucinnost novy zékon o poStovych
sluzbach ¢&. 324/2011 Z.z. (dalej len ,Novy zakon o poStovych sluzbach®), sa bude tato zmluva
povazovat za poStovd zmluvu v zmysle 8 26 Nového zakona o postovych sluzbach. Pravne vztahy
vzniknuté do 31.12.2011 sa budd posudzovat podla Zakona o poStovych sluzbach a pravne vztahy
vzniknuté po 1.1.2012 vratane sa budi posudzovat podla Nového zakona o postovych sluzbach.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré vznikn( v slvislosti alebo na zaklade tejto Zmluvy
budi rozhodovat prislusné sudy Slovenskej republiky.

Ak tato Zmluva nestanovuje nie¢o iné, Zmluvu je moZné menit a dopifat, vyluéne formou pisomnych a
ocislovanych dodatkov vzajomne odsihlasenych oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom vyhotoveni pre kazdd zo zmluvnych
stran.

V pripade, Ze akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym, netéinnym a/alebo
nevykonatefnym, nie je tym dotknuta platnost, G¢innost a/alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni
Zmluvy, pokial to nevyluCuje v zmysle prisluSnych pravnych predpisov samotna povaha takého
ustanovenia. Zmluvné strany sa zavazuju bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z
ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné, nedcinné a/alebo nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie
ustanovenim novym, ktorého obsah bude v €o najvacsej miere zodpovedat voli zmluvnych stran v ¢ase
uzatvorenia tejto Zmluvy.

Ak zanikne jedna zo zmluvnych stran, prechadzaju prava a povinnosti z tejto Zmluvy na jej pravneho
nastupcu.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze osoby podpisujuce tato Zmluvu st opravnené konat v mene zmluvnej
strany a tto zmluvnu stranu zavazovat. Zaroven zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tito Zmluvu preditali,
jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze jej obsah zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej véli, ju
podpisali.

Za SP: Za Odosielatela:

V Bratislave, dra 30.12.2011 V Seredi, dna 28.12.2011

- podpisané-
...................................................................... - podpisané-
Ing. Marcela Hrda
predseda predstavenstva a generalna riaditelka | ...ooocciieiiiie
Slovenska posta, a.s.
Ing. Martin Tomc¢anyi

- podpisané- primator mesta

Ing. Gabriela OndrusSova
¢lenka predstavenstva a riaditelka obchodu a
marketingu
Slovenska posta, a.s.
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