Zmluva o spolupraci pri predaji vstupeniek
C. 19/2021/E/LL
uzavreta podla ustanovenia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (d‘alej len ,,0bchodny zakonnik")
(d'alej len ,Zmluva“)

Obchodné meno: TICKETMEDIA s.r.o.

ICO: 50 201 425

IC DPH: SK2120240331

Sidlo: Stara Vajnorska 9, 831 04 Bratislava

Zapis: Obchodny register Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sro, Vlozka &.:
; 110194/B

Statutarny organ: Mgr. Katarina Téthova, konatel

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Iban: SK55 1100 0000 0029 4002 2372

(dalej len ,Predajca Vstupeniek")

a

Obchodné meno: Dom kultiary Sered’

1¢o: 31 871 798

IC DPH: nie je platca DPH

DIC: 2021005965

Sidlo: Skolska 118/1, 926 01 Sered’
Dorucovacia adresa: Skolska 118/1, 926 01 Sered’
Z_odpovedny'l zamestnanec: riaditeldk@sered.sk

Statutarny organ: Mgr. FrantiSek Cavojsky - riaditel
Bankové spojenie: SK24 0900 0000 0050 3668 8778
Iban: Slovenska sporitelna, a.s.

(dalej len ,Partner™)

(Partner a Predajca Vstupeniek dalej spolu aj ako ,Zmluvné strany" alebo jednotlivo ako ,Zmluvna
strana“)

) Clanok I
Uvodné ustanovenia

1. Predajca Vstupeniek je obchodna spoloc¢nost’ zalozena a podnikajuca podia pravnych predpisov
Slovenskej republiky, ktorej predmetom cinnosti je najma zabezpelenie rezervacie, distriblcie a
predaja Vstupeniek na Podujatia. Predajca Vstupeniek sprostredkdva pre roznych Organizatorov na
zéklade osobitného Zmluvného vztahu predaj Vstupeniek na Podujatia. Predajca Vstupeniek je
opravneny prijimat’ kipnu cenu za Vstupenky od Zakaznikov.

2. Partner je obchodna spoloCnost zaloZena a podnikajuca podlia pravnych predpisov Slovenskej
republiky, ktorej predmetom cinnosti je najma organizovanie, usporadlvanie alebo sprostredkivanie
organizacie Podujati na Uzemi Slovenskej republiky.

3. Prevadzkovatel’ v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (GDPR) znamena fyzicku alebo pravnickd osobu, ktora sama
alebo v spolupraci s inymi osobami ur€uje ciele a metddy spractvania osobnych Udajov a ktord
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spractiva osobné Udaje vo vlastnom mene. Podla tejto Zmluvy je Prevadzkovatelom spoloénost Dom
kultary Sered'.

. Sprostredkovatel’ v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych UGdajov a o vol'nom pohybe takychto ddajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (GDPR) znamena fyzickd alebo pravnick( osobu, ktora spractva
osobné Udaje v mene Prevadzkovatela. Podla tejto Zmluvy je Sprostredkovatelom TICKETMEDIA
s.r.0. so sidlom Stara Vajnorska 9, 831 04 Bratislava.

Clanok 11
Predmet Zmluvy

. Predmetom tejto Zmluvy je exkluzivne pravo na predaj vstupeniek, na vSetky podujatia/predstavenia a
ich série usporiadané Partnerom, na zaklade Objednavky Partnera a za podmienok $pecifikovanych
dalej v tejto Zmluve:

a) zavazok Predajcu Vstupeniek:

i)  zabezpeCovat v mene a na UCet Partnera rezervaciu, distriblciu a predaj Vstupeniek na
Podujatie/sériu rovnakych Podujati Zakaznikom prostrednictvom Systému, vritane
svojich internetovych stranok ( vcitane mobilnej aplikacie minimalne pre operacné
systémy Android a iOS ), ako aj internetovych stranok Partnera,

ii)  poskytovat’ Partnerovi s tym suvisiace sluzby v rozsahu podla tejto Zmluvy, ktoré su
podkladom pre vypocet provizie.

b) zavazok Partnera zaplatit’ Predajcovi Vstupeniek dohodnut( odmenu (proviziu)
(dalej len ,Predmet zmluvy").

. Tato Zmluva predstavuje zmluvu, ktorou si Zmluvné strany dohodli podmienky spolupréace platné pre
Podujatia organizované Partnerom, pricom urcenie Podujatia/série rovnakych Podujati bude uvedené v
Objednavke Partnera, v stlade s ¢lankom 1V tejto Zmluvy.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajlce z tejto Zmluvy, st
blizSie upravené v Obchodnych podmienkach spoluprace Predajcu Vstupeniek a Partnera Podujatia,
ktoré st sucast'ou Zmluvy ako Priloha ¢. 1 (d‘alej len ,,Obchodné podmienky™).

Clanok III
Ustanovenia o exkluzivite

. Partner poskytuje Predajcovi Vstupeniek Exkluzivne prava na rezervaciu, distribliciu a predaj
Vstupeniek na Podujatie prostrednictvom Systému alebo prostrednictvom Predajcov na baze
prepojenia prostrednictvom Systému.

. Predajca Vstupeniek ma Exkluzivne prava na rezervaciu, distriblciu a predaj Vstupeniek na Podujatie
prostrednictvom Systému alebo prostrednictvom predajnej siete fungujicej na baze prepojenia
prostrednictvom Systému (podla ¢lanku V tejto Zmluvy); t.j. Partner nesmie realizovat’ ani umoznit’
rezervaciu a/alebo predaj vstupeniek na Podujatia na Internete prostrednictvom inej osoby alebo
iného subjektu. Toto obmedzenie sa netyka internetového predaja prostrednictvom vlastnych stranok
Partnera ani predaja v zariadeniach Partnera (pokladne na miestach konania podujatia Partnera, iny
priestor vo vlastnictve Partnera — najma kancelarie ekonomického oddelenia).

. Partner sa zavdzuje uvadzat vo vsetkych printovych vystupoch propagujlcich podujatie logo
Ticketmedia dodaného Predajcom Vstupeniek a dodrzat’ logomanual Predajcu Vstupeniek priloha ¢.3
tejto Zmluvy a uverejnit’ odkaz na svojej internetovej stranke. t.j. internetovej stranke Partnera. Pri
audiovystupoch hovoreny text: , Ticketmedia — Vstupenka vzdy s Vami®.

. Predajca Vstupeniek sa zavdzuje uvadzat’ na vsetkych Vstupenkach loga partnerov Partnera ako aj
samotného Partnera podla dodanych podkladov od Partnera.
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Clanok IV
Objednavka a Potvrdenie Objednavky

1. Partner uréi v Objednavke podmienky spoluprace pre konkrétne Podujatie, v stlade s podmienkami
dojednanymi v tejto Zmluve a v Obchodnych podmienkach spoluprace Predajcu Vstupeniek a Partnera
Podujatia. Objednavkovy formular je stcastou Zmluvy ako priloha ¢.2. Vyplneny objednavkovy
formular zasle Partner na event@ticketmedia.sk.

2. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Predajca Vstupeniek je povinny v plnom rozsahu akceptovat’
podmienky spoluprace pre konkrétne Podujatie, uréené v  Objedndvke Partnera.

3. Partner urdi v Objednavke najma: :
a) Specifikaciu Podujatia/série rovnakych Podujati v nasledovnom rozsahu (dalej len ,Udaje

o Podujati “):

i) oficialny nazov Podujatia, datum a Cas (resp. Casové obdobie) a miesto/miesta jeho
konania;

ii) pocCet, cenu a Specifikaciu Vstupeniek na Podujatie, ktoré budd Predajcovi Vstupeniek k

dispozicii na rezervaciu, distriblGciu a predaj Zakaznikom, vratane Specifikacie ceny
Vstupeniek rozneho druhu (t.j. v pripade rozneho druhu Vstupeniek do jednotlivych
sektorov hf'adiska miesta Podujatia);

iii) Specialne akcie, zlavy alebo iné vyhody pre Zakaznikov (podla ¢lanku VI bodu 3, 3.1 a
3.2 Obchodnych podmienok);
iv) rozpis jednotlivych miest v hl'adisku miesta Podujatia a jeho pripadné ¢lenenie na sektory,

pripadne aj mapku hl'adiska miesta Podujatia; pricom odpori¢ame hl'adisko dodavat’ vo
formate excel alebo pdf. Rozpis hl'adisk v tele mailu nebude akceptované;

b) den zacatia procesu rezervacie, distriblicie a predaja Vstupeniek Predajcom Vstupeniek
prostrednictvom Systému a predaja Vstupeniek Predajcom (podia c¢lanku III bod 3 a 3.1
Obchodnych podmienok);

c) konkrétny pocet Vstupeniek pre marketingové a iné ,public relations" aktivity Predajcu
Vstupeniek (podla ¢lanku III bod 6 a 6.1 Obchodnych podmienok);

d) Zakladny popis podujatia;
e) iné podmienky v rozsahu podmienok dojednanych touto Zmluvou;

4. Partner je povinny dorucit’ Predajcovi Vstupeniek Objednavku najneskor do 17,00 hod. (sedemnastej
hodiny) pracovného dia. Predajca vstupeniek je povinny bezodkladne po doruceni Objednavky
Partnera, najneskor do 24 (dvadsiatich Styroch) hodin potvrdit’ Partnerovi prijatie Objednavky Partnera
a zabezpecit' zverejnenie Podujatia na Internetovych strankach Predajcu vstupeniek.

5. Predajca Vstupeniek je povinny potvrdit’ Partnerovi prijatie Objednavky pisomnym, faxovym alebo e-
mailovym potvrdenim (d‘alej len ,Potvrdenie Objedndvky") dorucenym Partnerovi bezodkladne,
najneskor do 24 (dvadsiatich Styroch) hodin od okamihu dorucenia Objednavky Predajcovi Vstupeniek.
Predajca Vstupeniek je povinny v lehote podla predchadzajlcej vety tohto bodu Zmluvy, ktora plynie
od okamihu gloruc':enia riadne vyplnenej Objednavky Predajcovi Vstupeniek, zabezpelit' zverejnenie
Podujatia a Udajov o Podujati v Systéme a na Internetovych strankach a stcasne splnenie tejto
povinnosti preukazat’ Partnerovi.

Clanok V
Provizia

1. Pre Ucely vypoctu Provizie sa kone¢nou cenou Vstupenky (dalej len ,Konecnd cena Vstupenky")
rozumie cena Vstupenky urCend Partnerom v Objednavke, znizena o pripadné dodatocné akcie, zl'avy
alebo vyhody urcené Partnerom, za ktort si Zakaznik prostrednictvom Systému Vstupenku rezervoval
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a nasledne kupil od konkrétneho Predajcu, resp. za ktoru si Zakaznik Vstupenku kupil od konkrétneho
Predajcu bez predchadzajlcej rezervacie prostrednictvom Systému. V pripade, ak sa z akéhokol'vek
dévodu lisi cena Vstupenky pri jej rezervacii prostrednictvom Systému od ceny, za ktor( si Zakaznik
Vstupenku od Predajcu kapil, KoneCnou cenou Vstupenky sa rozumie cena, za ktor( si Zakaznik
Vstupenku od Predajcu kupil.

. Predajca vstupeniek ma za zabezpecenie distriblcie, rezervacie a predaja Vstupeniek na Podujatia

prostrednictvom Systému a predaja Vstupeniek Predajcom Zakaznikom narok na proviziu vo vyske 6%
(Sest’ percent) z Konecnej ceny Vstupenky za kazdu Uspesne zrealizovan( transakciu prostrednictvom
Systému, t.j. za kazdu Vstupenku rezervovanu Zakaznikom prostrednictvom Systému a nasledne
Predajcom predant Zakaznikovi, resp. Vstupenku predani Predajcom Zakaznikovi bez
predchadzajicej rezervacie Vstupenky prostrednictvom Systému (dalej len ,Provizia“).

. Vyska Provizie je dohodnuta bez DPH. Predajca vstupeniek ako platca DPH pripocita k sume Provizie aj

zakonnu sadzbu DPH. Pri DPH sa bude postupovat’ v zmysle platnych pravnych predpisov.

. Provizia Predajcu Vstupeniek zahfha nasledovné:

a) akékol'vek naklady Predajcu Vstupeniek na bannerovd kampan Podujatia, t.j. najmd na
zobrazenie bannerov na Internetovych strankach Predajcu vstupeniek a prezentaciu Podujatia
na Internetovych strankach Predajcu Vstupeniek;

b) odmenu a naklady Predajcu Vstupeniek na splnenie povinnosti Predajcu Vstupeniek podia
Clanku II bod.2 Obchodnych podmienok- t.j. povinnosti Predajcu Vstupeniek vhodnym
spOsobom propagovat’ Partnera (z hladiska nim organizovanych Podujati, na ktoré sa
predavaji Vstupenky prostrednictvom Systému), a to v primeranej forme na Internetovych
strankach Predajcu Vstupeniek.

. Predajca Vstupeniek ma narok na servisny poplatok vo vyske 1,5% za spracovanie transakcie, pri

ktorej bola pouzita bankova karta prostrednictvom Internetu.

. Rozpétie Provizie Predajcu Vstupeniek podia bodu 2 tohto clanku Zmluvy alebo naklady a odmena,

ktoré st sUcastou Provizie podla bodu 4 tohto ¢lanku Zmluvy, mézu byt upravené na zaklade
pisomnej dohody Zmluvnych stran.

Zavazok Partnera zaplatit’ Predajcovi Vstupeniek Proviziu je spineny zapocitanim podla ¢lanku V bod 7
Obchodnych podmienok.

Clanok VI
Sankcie

. V pripade ak niektora zo Zmluvnych stran nesplneni alebo porusi niektor( povinnost’ uvedent v tejto

Zmluve alebo v Obchodnych podmienkach je povinna zaplatit’ druhej Zmluvnej strane zmluvn( pokutu
vo vySke 500,- EUR za kazdé jednotlivé poruSenie. VSetky zmluvné pokuty podla tejto Zmluvy st
splatné v lehote do 10 dni od dorucenia pisomnej vyzvy k jej uhradeniu Zmluvnej strane, ktora
dohodnutd zmluvn( povinnost’ porusila, a budu uhradené bezhotovostnym prevodom na bankovy Gcet
opravnenej Zmluvnej strane uvedeny v zahlavi tejto zmluvy. Narok na zmluvnd pokutu sa nedotyka
naroku na nahradu Skody spGsobent porusenim povinnosti, na ktor( sa viaze zmluvna pokuta, a tato
nahrada Skody sa hradi v plnej vyske bez ohl'adu na vysku zmluvnej pokuty.

. V pripade, ak ddjde k porusenia ¢lanku III bodu 2 tejto Zmluvy zo strany Partnera sa odmena

uvedena v ¢lanku V bode 2.2. pism. a) upravuje navysenim provizie o 2%.

. Partner je okrem zmluvnej pokuty povinny uhradit Predajcovi vstupeniek vSetku Skodu a vydavky,

ktoré musel znasat' resp. musel uhradit’ tretim osobam v dosledku prav uplatnenych tymito tretimi
osobami, resp. v dosledku porusenia povinnosti Partnera.

. Zmluvné pokuty podla tohto ¢lanku Zmluvy si splatné v lehote do 10 (desiatich) dni odo dria

dorucenia pisomnej vyzvy Partnera Predajcovi vstupeniek.
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. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty ndrok Partnera na nahradu Skody sp&sobeni porusenim
povinnosti Predajcu vstupeniek, a to aj v sume prevysujicej zmluvn( pokutu. Zaplatenim zmluvnej
pokuty nezanikd povinnost Predajcu vstupeniek, ktorej porusenie bolo zmluvnou pokutou
sankcionované.

. Kazda zmluvna strana tejto Zmluvy zodpoveda druhej zmluvnej strane za Skodu vzniknutd porusenim
povinnosti  vyplyvajucich ztejto Zmluvy, alebo zavinenym porusenim pravnych predpisov.
Zodpovednosti sa strana zbavi, ked’ bola Skoda spdsobena objektivne neodvratitelnou udalostou,
ktorej nemohlo byt zabréanené ani pri vynalozZeni akéhokolvek usilia, ktoré mozZno poZadovat za
danych podmienok konkrétneho pripadu (vyssia moc).

Clanok VII
Trvanie Zmluvy a jej skoncenie

. Tato Zmluva je uzavreta na dobu neuritu.

. Zmluvu mozno skondit”:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran;

b) pisomnou vypovedou ktorejkol'vek zo Zmluvnych stran z tejto Zmluvy s vypovednou dobou v
trvani 6 (Sest) mesiacov. Vypovedna doba zacina plyndt’ 1. (prvym) dfiom kalenddrneho
mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak by ucinnost’ vypovede ktorejkol'vek zo Zmluvnych stran z
tejto Zmluvy nastala pred terminom konania Podujatia, ktorého podmienky uz boli dojednané
Zmluvnymi stranami v stlade s touto Zmluvou, vypoved’ Zmluvnej strany z tejto Zmluvy sa stane
Ucinnou az den nasledujlci po termine konania Podujatia alebo den nasledujlci po dni planovaného
terminu Podujatia, ak prislo k zruseniu Podujatia.

. Ukoncenie tejto Zmluvy akymkol'vek spdsobom sa nedotyka tych dojednani, ktoré svojou povahou
maju trvat’ aj po jej ukonceni, predovsetkym narokov na nahradu Skody, zaplatenie zmluvnych pokut,
povinnosti chranit’ doverné informacie a obchodné tajomstvo podla tejto Zmluvy.

Clanok VIII
Osobitné ustanovenia

. Predajca Vstupeniek nie je opravneny bez predchadzajliceho pisomného sthlasu Partnera:

a) postlpit’ (alebo inak previest), Ciastone alebo Uplne, svoje pohl'adavky alebo zavézky voci
Partnerovi z tejto Zmluvy (zmluvne, jednostrannym Ukonom alebo inak);

b) postupit’ (alebo inak previest), Ciastocne alebo Uplne, akékol'vek alebo vSetky svoje prava a
akékol'vek alebo vsetky svoje povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy (zmluvne, jednostrannym
Ukonom alebo inak);

c) zalozZit' alebo zatazit, Ciastocne alebo Uplne, svoje prava/naroky vyplyvajlce z tejto Zmluvy v
prospech tretej osoby (zmluvne, jednostrannym Gkonom alebo inak).

. Predajca Vstupeniek nie je opravneny zapocitat' akékolvek vzdjomné pohladavky Zmluvnych stran
jednostrannym prejavom smerujicim k zapocitaniu.

Clanok IX
Spracuvanie osobnych adajov

. Partner poveruje Predajcu Vstupeniek, za ucelom plnenia predmetu Zmluvy, tj. rezervacie, distriblcie
a predaja Vstupeniek na Podujatia a za ucelom vykondvania marketingu alebo marketingového
prieskumu, po dobu trvania tejto Zmluvy, na zbieranie osobnych (dajov Zakaznikov/Maijitelov
vstupeniek v rozsahu potrebnom na pinenie predmetu tejto Zmluvy, najmd@ v rozsahu meno,
priezvisko, datum narodenia, adresa/postova adresa/e-mailova adresa, Cislo OP/pasu.
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. Partner ma postavenie Prevadzkovatela a Predajca Vstupeniek ma postavenie Sprostredkovatela

v zmysle prisludnych ustanoveni Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osGb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov a zakona C.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych (dajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. (dalej len
»Nariadenie" a ,Zakon o ochrane osobnych udajov").

. Sprostredkovatel' sa zavazuje vykonavat’ pre Prevadzkovatela vyssie uvedent Cinnost’ za nasledovnych
podmienok:

bude spracuvat’ iba tie osobné Udaje, ktoré svojim rozsahom zodpovedaju GCelu ich spracovania
a st nevyhnutné na jeho dosiahnutie, a to nie dlhsie ako je nevyhnutné na dosiahnutie tcelu,

zabezpedi, Ze vsetky systémy, v ktorych bude osobné udaje spractvat, vyhovuju poziadavkam
GDPR, a to najma pokial' ide o bezpeCnost ich spraclvania a Ze tieto informacné systémy
technicky umoziuju vykon prav dotknutych osdb,

nevykona cezhraniCny prenos osobnych Udajov do tretej krajiny, medzinarodnej organizacie ani
prenos osobnych Udajov v ramci Eurdpskej Unie, pokial sa tak vopred pisomne nedohodne
s Partnerom, alebo pokial’ Partner na to neda vopred pisomny sthlas alebo pisomny pokyn,

bude bezodplatne poméhat’ Prevadzkovatel'ovi zabezpetit' plnenie povinnosti podla Clankov 32 az
36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu spraclvania a informacie , ktoré ma k dispozicii. V
stvislosti so spractivanymi osobnymi Gdajmi je Sprostredkovatel’ povinny najma:

- zUCastnit sa posudenia vplyvu planovanych spracovatel'skych operacii na ochranu
osobnych Udajov a poskytnit Prevadzkovatelovi dalSie potrebné informacie.
Prevadzkovatel' je opravneny najmd poZiadat Sprostredkovatela, aby pripravil navrh
postidenia vplyvu na ochranu osobnych Udajov na zaklade dostupnych informacii a
informdacii ziskanych od Prevadzkovatela a predloZil takto pripraveny navrh postdenie
vplyvu na ochranu osobnych Gdajov podla poziadaviek ¢lanku 35 ods. 7 GDPR;

- v pripade, Ze dotknutd osoba poda Ziadost podla clankov 15 az 22 GDPR priamo
Sprostredkovatel'ovi, odpovedat’ na tdto Ziadost' sposobom, ktory si predtym dohodol s
Prevadzkovatelom a podnikndt kroky na jej splnenie, konajic pri tom v mene
Prevadzkovatela;

- viest’ interné zdznamy o spracovatel'skych cinnostiach v mene Prevadzkovatela. Touto
povinnost’ou vsak nie je dotknuta povinnost’ Sprostredkovatela uchovavat' interné zaznamy
o spracovatel'skych Cinnostiach, ktoré vykonava v mene Prevadzkovatela,

vzhladom na povahu spraclvania Osobnych (dajov je Sprostredkovatel povinny poskytovat
Prevadzkovatel'ovi podla moznosti sicinnost’ najmd, nie vSak vylucne, prostrednictvom prislusnych
technickych a organizacnych opatreni tak, aby Prevadzkovatel mohol spinit svoju povinnost
odpovedat’ na Ziadosti dotknutej osoby okrem tych, ktoré st uvedené v predchadzajicom c¢lanku,
v slivislosti s vykonom prav takejto osoby podla kapitoly III GDPR,

bezodplatne poskytne Prevadzkovatelovi vSetku potrebnd sucinnost na preukazanie suladu
Prevadzkovatela s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov (najmé v pripade
kontroly/Ziadosti dotknutého dozorného organu a pod.),

bez zbytotného odkladu bude informovat' Prevadzkovatela o akomkol'vek ozndmeni dotknutej
osoby a/alebo Uradu, akychkol'vek pripomienkach, vyhradach, zaveroch dotknutej osoby a/alebo
Uradu, zacati konania o ochrane osobnych udajov na zaklade navrhu podanom dotknutou osobou
alebo osobou, ktora tvrdi, Ze je priamo dotknutd na svojich pravach ustanovenych Zakonom
o ochrane osobnych Gdajov alebo zacati konania o ochrane osobnych Udajov, ktoré zacalo bez
navrhu na zaklade zistenia Uradu,

vSetky osobné Udaje vrati Prevadzkovatelovi alebo ich vymaze (vratane vSetkych existujlicich
kopii), ak bol dosiahnuty Gcel ich spracivania podla Zmluvy, ak platné pravne predpisy
nepozaduju tieto osobné Udaje uchovavat a spractvat’ po dihsiu dobu, ako je doba nevyhnutna
na dosiahnutie Ucelu spracivania.

. Sprostredkovatel tymto vyhlasuje, Ze:
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a) si je vedomy svojich povinnosti sprostredkovatela vyplyvajlcich z Nariadenia GDPR a Zakona
o ochrane osobnych udajov;

b) svoju IT techniku riadne zabezpecil a bude ju chranit’ pred zneuzitim;

5. Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, Ze informacie a dokumenty déverného charakteru, ktoré obdrzal alebo
obdrzi v suvislosti s touto Zmluvou, bude vyuzivat' len na ucely pinenia predmetu tejto Zmluvy.
Zéaroven sa zavdzuje zachovavat micanlivost vo vztahu k vSetkym informacidm, dokumentom,
osobnym udajom ako aj vSetkym skutocnostiam, o ktorych sa dozvedel v stvislosti s plnenim
predmetu tejto zmluvy a chranit’ ich pred neopravnenym pouzitim a prezradenim.

6. Sprostredkovatel' sa zavdzuje vyplfiat a zabezpecit doruenie vietkych potrebnych dokumentov
spojenych so ziskavanim a akymkol'vek spractvanim Prevadzkovatelom pozadovanych osobnych
Udajov od Zakaznikov Prevadzkovatel'ovi.

7. Ak Prevadzkovatel poziada Sprostredkovatela, aby mu vratil Osobné Udaje, takéto vratenie je
potrebné uskutocnit’ prostrednictvom zabezpeceného prenosu suborov vo formate podia poZiadaviek
Prevadzkovatela alebo na médiu, ktoré Prevadzkovatel poskytne. Zmenou formatu siiborov nesmu
vzniknut’ Sprostredkovatel'ovi Ziadne dodatocné naklady.

8. V pripade ukonCenia tejto zmluvy, najneskér do 14 dni od okamihu ukonéenia zmluvy
Sprostredkovatel osobné (daje vrati Prevadzkovatelovi alebo ich vymaze (vratane vdetkych
existujucich kpii), pokial’ pravo Europskej Gnie alebo pravo ¢lenskych Statov nevyzaduje uchovavanie
takychto Osobnych tdajov.

9. Prevadzkovatel' zaroven udeluje Sprostredkovatelovi vyslovny suhlas k udeleniu poverenia so
spracovanim osobnych udajov Zakaznikov na Ucely tejto Zmluvy d'alSimi sprostredkovatelmi, ktori st
so Sprostredkovatefom v zmluvnom vztahu, priCom Sprostredkovatel zodpovedd za riadne
spracovanie osobnych Udajov Zakaznikov, akoby ho vykonaval sam. Sprostredkovatel je povinny
Prevadzkovatel'ovi pisomne oznamit’ identifikaciu takychto osob.

10.Sprostredkovatel’ spristupni Prevadzkovatel'ovi vsetky informacie potrebné na preukazanie plnenia
svojich povinnosti vyplyvajlcich z GDPR alebo tohto ustanovenia a umozni Prevadzkovatelovi alebo
externému nezavislému auditorovi poverenému Prevadzkovatel'om vykonat' kontrolu vratane overenia
stladu spracivania osobnych Gdajov s prisluSnymi pravnymi predpismi, najmd s GDPR a touto
Zmluvou. Sprostredkovatel je povinny umoznit’ Prevadzkovatelovi alebo externému nezavislému
auditorovi poverenému Prevadzkovatelom najma:

- vstupovat’ do nehnutel'nosti, budov, priestorov alebo inych miestnosti;
- prehliadat’ dokumenty a informacie tykajlce sa spractivania osobnych Gdajov;

- preskiumavat’ informacné alebo informacno-komunikacné zariadenia, médid a systémy
pouzivané na spractvanie osobnych udajov;

- ziskat’ ustne alebo pisomné vysvetlenia.

11.Prevadzkovatel je povinny informovat’ Sprostredkovatela o planovanom audite aspon 3 pracovné dni
pred jeho zacatim. Takyto audit vSak nemoze spOsobit’ Sprostredkovatelovi neprimerané zatazenie,
obzvlast sa audit nesmie vykondvat’ mimo bezného pracovného Casu Sprostredkovatela v budove,
priestoroch alebo akejkol'vek inej miestnosti, pokial' nie je oddvodneny naliehavou potrebou.
Sprostredkovatel’ nie je povinny umoznit’ Prevadzkovatel'ovi alebo externému nezavislému auditorovi
poverenému Prevadzkovatelom vykonat’ viac ako jeden audit v kalendarnom roku vratane overenia
stladu. Vyssie uvedené obmedzenie poctu auditov neplati, ak:

- je podla nazoru Prevadzkovatela audit potrebny na vysvetlenie porusenia ochrany osobnych
Udajov alebo opravnenych pochybnosti o tom, ¢i Sprostredkovatel’ spractiva Osobné (daje v
stlade s GDPR alebo ustanoveniami tohto odseku;

- predseda Uradu alebo iného orgdnu na ochranu osobnych udajov uloZil Prevadzkovatelovi
povinnost’ vykonat’ audit.
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V takom pripade je potrebné, aby Prevadzkovatel’ uviedol dévod na vykonanie dodatoc¢ného auditu v
oznameni podla vyssie uvedeného odseku.

12.Zaroven sa obe Zmluvné strany zavazuju plnit’ vSetky podmienky spojené so svojim postavenim
Sprostredkovatela a Prevadzkovatela vyplyvajuce z prisluSnych ustanoveni Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych Udajov a o
vol'nom pohybe takychto udajov a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov po dobu trvania tejto Zmluvy.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vsetky spory, ktoré vyplyvaju z realizacie, vykladu alebo ukoncenia
tejto Zmluvy bud( rieSit' predovietkym cestou dohody. Ak vyrieSenie sporu nie je mozné cestou
dohody, Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, vzniknuté z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej
platnost,, vyklad alebo zrusenie, sa budu riesit’ pred prislusSnym sidom Slovenskej republiky.

2. Tato Zmluva je podpisana v 2 (dvoch) vyhotoveniach v slovenskom jazyku, z nich kazdej Zmluvnej
strane prinaleZi 1 (jedno) vyhotovenie.

3. Ak ktorékol'vek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa kedykol'vek stane nezakonnym, neplatnym alebo
nevykonatelnym v akomkolvek ohlade, zakonnost a vykonatelnost zostavajlcich ustanoveni tejto
Zmluvy tym nebude dotknutd ani narusena. Zmluvné strany sa tymto zavézuju rokovat o nahradeni
akéhokol'vek nezakonného, neplatného alebo nevykonatelného ustanovenia novymi, priom tieto nové
ustanovenia sa budi ¢o najviac blizit' vyznamu tych nezékonnych, neplatnych alebo nevykonatelnych
ustanoveni.

4. Tato Zmluva sa bude riadit' a interpretovat’ v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky,
najma ustanoveniami Obchodného zékonnika.

5. Tato Zmluva predstavuje konecny a Uplny dohovor Zmluvnych strén s ohladom na Predmet zmluvy a
nahradza celi koreSpondenciu, memoranda, rozhovory a iné oznamy alebo dokumenty, ktoré sa jej
tykali.

6. Ziadne zmeny, doplnenie, vymazy alebo nahradenia tejto Zmluvy alebo ktorychkolvek jej podmienok
nebud( G¢inné, pokial nebudi v pisomnej forme a podpisané kazdou Zmluvnou stranou alebo v mene
kazdej Zmluvnej strany.

7. Zmluvné strany si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju ako osoby opravnené
konat’ a podpisovat’ vlastnorucne podpisali.

V Bratislave, dina 10.11.2021 V Seredi, dina 08.11.2021

=~ i TTRY
‘ L“_\

3965
: Mgr. Frantisek Cavujon,
Konatel’ riaditel’
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Priloha €.1 k Zmluve o spolupraci pri predaji vstupeniek
C.: 19/2021/E/LL

Obchodné podmienky spoluprace Predajcu vstupeniek a Partnera Poduijatia

Clanok I
Definicie

Okrem vyrazov definovanych v zahlavi tejto Zmluvy alebo v inej Casti tejto Zmluvy, nasledujlice vyrazy
budd mat’ nizSie uvedené vyznamy:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

~Exkluzivne pravo™: Predajca vstupeniek md exkluzivne prava na rezervaciu a predaj
vstupeniek, voucherov, permanentiek, vstupov na Podujatia prostrednictvom internetovej stranky
Ticketmedia alebo predajnej siete Ticketmedia fungujicej na baze prepojenia prostrednictvom
Internetu, t.j. Partner nesmie realizovat ani umoZnit rezervaciu a/alebo predaj
vstupeniek/voucherov na Podujatia na Internete sam a/alebo prostrednictvom inej osoby a/alebo
prostrednictvom iného predajcu vstupenek, a/alebo prostrednictvom iného partnera. Toto
obmedzenie sa netyka internetového predaja prostrednictvom vlastnych stranok Partnera.

Internetova stranka TICKETMEDIA": internetova strdnka Predajcu vstupeniek
www.ticketmedia.sk a/alebo ind internetova stranka prevadzkovand Predajcom vstupeniek
samotnym alebo v jeho mene a na jeho Ucet, a/alebo internetova stranka prevadzkovana tretimi
osobami na zaklade zavazkového vztahu s Predajcom vstupeniek.

\Y

~Neexkluzivne pravo“: v pripade, ak Predajca vstupeniek nema exkluzivne prava na rezervaciu
a predaj vstupeniek, voucherov na Podujatia prostrednictvom internetu alebo predajnej siete
fungujicej na baze prepojenia prostrednictvom Internetu, ma sa za to, Ze ide o prava
neexkluzivne.

.Partner": pravnicka osoba, fyzickd osoba, organizacia alebo iny subjekt, ktory organizuje,
usporadiva alebo sprostredkiva organizéciu alebo usporiadanie Podujatia, ktory uzatvoril s
Predajcom vstupeniek osobitni zmluvu, na zaklade ktorej Predajca vstupeniek vyvija Cinnost
smerujlcu k uzavretiu kiipnych zmliv so Zakaznikmi na kdpu Vstupeniek na Podujatia a cinnosti s
tym stvisiace.

.Podujatie": verejné predstavenie, podujatie, koncert alebo spolocenska akcia kulttrneho alebo
Sportového charakteru (napr. divadelné, dramatické, hudobné, audiovizudine, filmové, Sportové
predstavenie, vystavy), na ktoré sa predavaju Vstupenky, a ktoré organizuje alebo usporadiva
Partner; Podujatim sa pre ucely tejto Zmluvy povaZzuje aj séria rovnakych Podujati, ak takto ur¢il
Predajca vstupeniek.

.Predajca vstupeniek": pravnicka osoba, fyzickd osoba, organizacia alebo iny subjekt, ktory
v mene a na Ucet Partnera zabezpecuje distriblciu a predaj vstupeniek prostrednictvom Systému,
a to na zaklade Zmluvy o spolupraci pri predaji vstupeniek uzatvorenej s Partnerom.

JProvizia“: odmena Predajcu vstupeniek za poskytnuté sluzby spojené so zabezpetenim
distriblcie, rezervacie a predaja Vstupeniek na Podujatia v zmysle podmienok podlia Zmluvy
o spolupraci pri predaji vstupeniek

~Servisny poplatok": poplatok za spracovanie transakcie pri ktorej bola pouzitd bankova karta
prostrednictvom Internetu.

.Systém": rezervaCny a informaCny systém (RIS), majuci charakter pocitaového programu
prevadzkovaného Predajcom vstupeniek (resp. tretou osobou v zmluvnom vztahu s Predajcom
vstupeniek), ktory umoziiuje a je ureny na distriblciu, rezervaciu a predaj Vstupeniek na
Podujatia, ako aj iné Cinnosti stvisiace s organizaciou tychto Podujati, a to prostrednictvom siete
Internet. Riadny chod Systému a odstranenie akychkol'vek zévad alebo nedostatkov zabezpecuje
Predajca vstupeniek na vlastné naklady. Systém poskytuje sluzbu Webservice.

+Kiosk Systém": vstupenkovy systém (Kiosk), majici charakter pocitacového programu
prevadzkovaného Predajcom vstupeniek (resp. tretou osobou v zmluvnom vztahu s Predajcom
vstupeniek), ktory umoznuje a je urceny na distriblciu, tla¢ a predaj Vstupeniek, manaZovanie




a Statisticky prehl'ad na Podujatia ako aj iné Cinnosti suvisiace s organizaciou tychto Podujati, a to
prostrednictvom siete Internet. Riadny chod Systému a odstranenie akychkol'vek zavad alebo
nedostatkov zabezpecCuje Predajca vstupeniek na viastné naklady. Systém poskytuje sluzbu
Webservice.

1.11 _Verejna prezentacia Podujatia“: je uvedenie, prezentacia alebo oznamenie o konani
Podujatia na verejnosti, a to prostrednictvom masovokomunikacnych prostriedkov, Internetu,
uverejnenim reklamy, vylepenim plagatov, bilboardov alebo inym spésobom, z ktorého sa méze
SirSi okruh f'udi oboznamit/, Ze sa chysta alebo kona urcité Podujatie.

1.12 ,Vstupenka, Permanentka, Voucher": cenina a potvrdenie umoznujlce Zakaznikovi za
poplatok (spravidla jednorazovy) vstup na Podujatie, na ktoré bola zakipena. Vstupenka,
Permanentka, Voucher je platna len na Podujatie, na ktoré bola zaklpena a nie je mozné ju
pouzit na iné Podujatie. Vstupenka, Permanentka, Voucher méZe byt vo forme Klasickej
vstupenky, E-ticket alebo .pkpass (pre uzivatel'ov iOS systému)

1.13 ,Zakaznik": tretia osoba — zaujemca o Vstupenku/Vstupenky na Podujatie a po kipe Vstupenky
osoba, ktora si kupila Vstupenku/Vstupenky na Podujatie.

1.14 _Predajca/predajné miesta/predajna siet™: zmluvny partner Predajcu vstupeniek, ktory na
predaj vstupeniek vyuziva vyhradne systém Predajcu vstupeniek

Clanok I1
Prava a povinnosti Predajcu vstupeniek

Predajca vstupeniek je povinny, pri prevadzkovani Systému a Internetovych stranok Predajcu
vstupeniek, najma:

a)  zabezpecCovat nepretrzity chod Systému a Internetovych stranok Predajcu vstupeniek a v pripade
vzniku portch bezodkladne zabezpecit ich odstranenie;

b)  umoznit Partnerovi prostrednictvom pristupovych hesiel pristup do Systému v rozsahu
uZivatel'skych prav stanovenych touto Zmluvou; pristupové hesla budi osobne odovzdané
v zalepenej obalke Partnerovi, alebo zaslané na partnerom zvolent e-mailov( adresu

c)  vytvorit bezpeCnostné opatrenia na zabranenie pristupu do Systému tretim (neopravnenym)
osobam mimo beZného pristupu v povolenom rozsahu;

d)  bezodkladne zhodnotit’ Partnerom vznesené pripomienky k fungovaniu Systému a Internetovych
stranok Predajcu vstupeniek; ak su vznesené pripomienky v stlade s opravnenymi zaujmami
ostatnych uzivatelov Systému/Internetovych stranok Predajcu vstupeniek, ak povedu k zlepseniu
fungovania Systému/Internetovych stranok Predajcu vstupeniek, a ak je to technicky a
ekonomicky mozné, Predajca vstupeniek upravi Systém/Internetové stranky Predajcu vstupeniek
tak, aby vyhovovali pozZiadavkam Partnera; sicasne Predajca vstupeniek oznémi Partnerovi, ¢i a
preco vznesené pripomienky akceptoval alebo neakceptoval a v akom rozsahu;

e) po dohode s Partnerom zabezpelit v mieste konania Podujatia autoriziciu Elektronickych
vstupeniek.

Predajca vstupeniek je povinny vhodnym spGsobom propagovat Partnera (z hladiska nim
organizovanych Podujati, na ktoré sa predavajd Vstupenky prostrednictvom Systému), a to v primeranej
forme na Internetovych strankach Predajcu vstupeniek, najmd v rozsahu Udajov o Podujati podla
¢lanku 1V bod 3 pism. a) Zmluvy.

Predajca vstupeniek je povinny pri rezervacii, distriblicii a predaji Vstupeniek na Podujatie zabezpecit,
aby koneCna cena Vstupenky uvedena na Vstupenke, zodpovedala cene stanovenej Partnerom v
Objednavke. V pripade akychkol'vek akcii, zliav alebo vyhod poskytnutych Partnerom, je Predajca
vstupeniek povinny zabezpelit akceptovanie tychto akcii, zliav alebo vyhod a zaistit’ rezervaciu,
distriblciu a predaj Vstupeniek Zakaznikom za cenu znizenu o prislusnt akciu, z'avu alebo vyhodu.

V pripade, ak je Predajca vstupeniek povinny podla podmienok tejto Zmluvy alebo pokynov Partnera
uvedenych v Objedna’vke, zverejnit’ / uviest’ logo a/alebo obchodné meno a/alebo internetovi stranku
Partnera alebo skupiny Partnera, zavdzuje sa Predajca vstupeniek uviest tieto Gdaje v/s’lg;/nom alebo




obrazovom vyjadreni dodanom Partnerom Predajcovi vstupeniek v elektronickej podobe. Akakol'vek
zmena tychto Udajov je pre Predajcu vstupeniek Ucinna odo dna nasledujiceho po dni elektronického
dorucenia nového slovného alebo obrazového vyjadrenia Partnerom Predajcovi vstupeniek, pricom pre
dorucovanie plati primerane ¢lanok IV bod 4 Zmluvy.

Predajca vstupeniek je povinny bezodkladne po doruceni oznamenia od Partnera o zmene akychkol'vek
Uda]ov 0 Podujati alebo inych Udajov uvedenych v Objednavke, potvrdit’ Partnerovi prijatie tohto
oznamenia Partnera a zabezpecit’ aktualizaciu tychto Udajov v Systéme a zverejnenie tychto zmenenych
Gdajov na Internetovych strankach Predajcu vstupeniek, Vstupenkach a vsetkych reklamnych a
propagaCnych materidloch o Podujati, a to v lehote do 24 (dvadsiatich Styroch) hodin od okamihu
dorucenia oznamenia od Partnera, ak Partner neurcil in lehotu (podla ¢lanku VI bod 4 Zmluvy).

Predajca vstupeniek je povinny bezodkladne po doruceni Objednavky Partnera, najneskér do 24
(dvadsiatich Styroch) hodin, poskytnit’ konkrétnemu Predajcovi informacie o spdsobe fungovania
Systému, odovzdat’ pristupové (daje do Systému a poskytovat' Predajcovi pocas predaja Vstupeniek
Zakaznikom potrebn stcinnost.

Postup rieSenia reklamacie podla tohto bodu Zmluvy je nasledovny:

a) Predajca vstupeniek postdi, Ci zo strany Zakaznika ide o reklamaciu, Ziadost' o poskytnutie
informacie alebo in situaciu/problém;

b) Predajca vstupeniek bezodkladne informuje Zakaznika o zaevidovani reklamacie alebo inej
situacie podla pism. a) tohto bodu Zmluvy;

c) Predajca vstupeniek bezodkladne zabezpedi vyjadrenie vSetkych dotknutych Ucastnikov a
odporucanie partnera na vyrieSenie reklamacie alebo ingj situacie podla pism. a) tohto bodu
Zmluvy;

d) Predajca vstupeniek bezodkladne postdi vSetky vyjadrenia podla pism. c) tohto bodu Zmluvy
a stanovisko k situacii podla pism. a) tohto bodu Zmluvy odosle Zakaznikovi a na vedomie aj
Partnerovi.

e) Predajca vstupeniek je povinny vsetky pisomné zaznamy podla tohto bodu Zmluvy dorucit
Partnerovi bezodkladne po konani Podujatia, najneskor do 48 (Styridsiatich 6smich) hodin.

Clanok III
Prava a povinnosti Partnera

Partner sa zavazuje dodat’ do Systému najmenej 60,00 % (Sestdesiat percent) volnych Vstupeniek na
Podujatie; v pripade, ak sa na Podujatie predavaju Vstupenky rézneho druhu (t.j. do roznych sektorov
hl'adiska miesta Podujatia), Partner je povinny dodat’ tento pocet Vstupeniek z kazdého druhu
Vstupeniek. Povinnost’ Partnera stanovena v tomto bode sa nevztahuje na premiéry,, slavnostné alebo
benefi¢né Podujatia, ani na Podujatia vopred urcené urcitému zaujemcovi (napr. Podujatie uréené alebo
objednané urcitou firmou), ak su takto Partnerom vopred vyslovne oznacené.

Pri vyuZivani rezervacie, distriblicie a predaja Vstupeniek na Podujatie prostrednictvom Predajcu
vstupeniek, je Partner povinny akceptovat’ a zabezpecit' akceptovanie uréenym Predajcom, pouzivanie
formuldrov Vstupeniek vytlaCenych a dodavanych Predajcom vstupeniek, ako aj Elektronickych
vstupeniek. Vzor takéhoto formuldra Vstupenky, ako aj Elektronickej vstupenky dorudi Predajca
vstupeniek Partnerovi elektronicky bezodkladne po uzavreti tejto Zmluvy. Predajca vstupeniek je
povinny elektronicky dorucit’ Partnerovi novy vzor takychto formularov, ktory je pre Partnera ucinny
najskor odo dia nasledujiceho po dni dorucenia Predajcom vstupeniek Partnerovi.

V pripade, ak to bude ¢asovo mozné, Partner informuje Predajcu vstupeniek o Podujati v dostatoénom
Casovom predstihu, najmenej 5 (pat) pracovnych dni pred 1. (prvym) drfiom Verejnej prezentacie
Podujatia Partnerom, resp. pred 1. (prvym) planovanym dilom zacatia procesu rezervacie, distriblcie a
predaja Vstupeniek na Podujatie. Predajca vstupeniek je povinny plnit' svoje povinnosti podlia tejto
Zmluvy aj v pripade, ak Partner informuje Predajcu vstupeniek o Podujati v lehote kratSej, ako je lehota
uvedena v prvej vete tohto bodu Zmluvy.

3.1 Partner ur¢i v Objednavke den zaCatia procesu rezervacie, distribucie a preda]a Vstupenlek
Predajcom vstupeniek prostrednictvom Systému a procesu predaia Vetimonict /




pripade, ak Partner neurCi v Objednavke den podla predchadzajucej vety tohto bodu Zmluvy,
Predajca vstupeniek je povinny spustit’ proces rezervécie, distriblcie a predaja Vstupeniek
Predajcom vstupeniek prostrednictvom Systému a predaj Vstupeniek Predajcom najneskér do 5
(piatich) dni odo dia dorucenia Objednavky Partnera Predajcu vstupeniek.

Partner je opravneny kedykolvek zmenit' Udaje o Podujati alebo iné udaje uvedené v Objednavke a
tieto bezodkladne oznamit’ Predajcovi vstupeniek; zmena Udajov o Podujati alebo tdajov uvedenych v
Objednavke je pre Predajcu vstupeniek zavdzna odo dna nasledujiceho po doruceni ozndmenia
Partnera, ak Partner neurci iny den. Partner sa zavazuje zasielat’ Predajcovi vstupeniek vsetky
poziadavky a zmeny tykajlice sa Podujatia elektronickou formou/e-mailom.

Partner je opravneny informovat’ Predajcu vstupeniek o zistenych zavadach Systému/Internetovych
stranok Predajcu vstupeniek a/alebo predkladat’ Predajcovi vstupeniek pripomienky k fungovaniu
Systému/Internetovych stranok Predajcu vstupeniek.

Partner moze poskytn(t’ Predajcovi vstupeniek urcity pocet Vstupeniek na Podujatie, ktoré je Predajca
vstupeniek opravneny pouzit' vyluCne pre svoje reklamné a ,public relations" aktivity. Predajca
vstupeniek nie je opravneny Vstupenky podla tohto bodu Zmluvy akymkol'vek spésobom predavat
tretim osobam sam, prostrednictvom Predajcu alebo inej osoby.

6.1 Partner uréi v Objednavke presny poCet Vstupeniek na Podujatie, ktoré je Predajca vstupeniek
opravneny pouzit’ vylucne pre svoje reklamné a ,public relations" aktivity . V pripade, ak Partner
v Objednavke neuréi poet tychto Vstupeniek, ma sa za to, Ze Partner neposkytol Predajcovi
vstupeniek Ziadne takéto Vstupenky.

Partner je v rozsahu pridelenych uzivatel'skych prav opravneny vstupovat do Systému. V ramci tohto
pristupu je Partner opravneny najmd nahliadat do kompletnych Statistik a prehfadov predaja
Vstupeniek na Podujatie a ich rezervacii.

Partner je povinny zabezpeCit' ochranu svojho pristupového hesla do Systému pred jeho prezradenim
alebo zneuzitim.

Partner je povinny uviest informaciu o svojej spolupraci s Predajcom vstupeniek na svojich
internetovych strankach, ako aj v inych reklamnych a propagacnych materidloch. Takato informacia
bude mat’ podobu: ,Predaj v sieti TICKETMEDIA" alebo ,Predaj na www.ticketmedia.sk “ alebo uviest
logo TICKETMEDIA so sloganom: ,Vstupenky vzdy s Vami® - vo videoklipe vzdy v prvom a poslednom
zabere videospotu.

Clanok IV
Predaj Vstupeniek

Predajca vstupeniek sa zavdzuje prostrednictvom Systému zabezpecit v mene a na (cet Partnera
rezervaciu, distriblciu a predaj Vstupeniek na Podujatie, ktoré boli na tento Gcel vyhradené zo strany
Partnera v sulade s touto Zmluvou. Predajca vstupeniek sa zavdzuje v rdmci plnenia tejto Zmluvy,
umoznit’ Partnerovi a Predajcovi vyuzitie Systému v rozsahu a spOésobom dalej stanovenym touto
Zmluvou.

Ponuka Vstupeniek na Podujatie je prostrednictvom Systému spristupnena Zikaznikom, a to
prostrednictvom Systému/Internetovych strdnok Predajcu vstupeniek, alebo prostrednictvom Predajcu
alebo mobilnej aplikacie. Predaj Vstupeniek, ktoré si Zakaznici rezervovali v Systéme/na Internetovych
strankach Predajcu vstupeniek, je nasledne realizovany Predajcom vstupeniek prostrednictvom
Predajcu.

Partner je opravneny poskytovat’ Specidlne akcie, zl'avy alebo iné vyhody pre drzitelov Elektronickych
vstupeniek a siCasne Specialne akcie, zl'avy alebo iné vyhody pre Zakaznikov podla vlastného uvaZzenia.

3.1 Partner uréi v Objednavke Specidlne akcie, zl'avy alebo iné vyhody podla bodu 3 tohto &lanku
obchodnych podmienok. V pripade, ak Partner v Objedndvke neurci Ziadne Spedidlne akcie, zfavy
alebo iné vyhody podla tohto bodu Zmluvy, ma sa za to, Ze Partner Ziadne takéto Specidlne
akcie, zl'avy alebo iné vyhody pre Podujatie neposkytol.

3.2 Partner méze urcit' Specidlne akcie, zlavy alebo iné vyhody podla bodu 3 tohto €lanku tychto
obchodnych podmienok aj poCas uz prebiehajicej Verejnei prezentacie ,Bed@a alebo




prebiehajiceho procesu rezervacie, distriblcie a predaja Vstupeniek na Podujatie; v tomto
pripade je Partner povinny oznamit’ Predajcovi vstupeniek tieto Specialne akcie, zl'avy alebo iné
vyhody v dostatocnom casovom predstihu, minimalne 5 (pat) dni vopred.

Clanok v
Vyuctovanie a sposob uhrady vzajomnych zavazkov Predajcu vstupeniek a Partnera

Predajca vstupeniek sa zavdzuje prijat’ od Zakaznikov Ciastku zodpovedajlcu kipnej cene Vstupenky
predanej Predajcom vstupeniek Zakaznikom, v hotovosti alebo bezhotovostne na svoj Géet v mene
Partnera.

Predajca vstupeniek je povinny dorucit Partnerovi , v lehote podla bodu 5 tohto ¢lanku Obchodnych
podmienok, pisomny vyuctovaci protokol, obsahom ktorého bude, najma:

a) Specifikacia Podujatia/série rovnakych Podujati

b) celkovy pocet Vstupeniek predanych Predajcom vstupeniek Zakaznikom a suma predstavujlca
cenu inkasovan( za vSetky Vstupenky predané Predajcom vstupeniek Zakaznikom (vratane
rozdelenia Vstupeniek podla jednotlivych sektorov v hl'adisku miesta Podujatia)

C) konkrétna suma Provizie Predajcu vstupeniek v €

d) suma, ktoru Predajca vstupeniek prevadza po zapocitani sumy podla pism. b) a sumy podla
pism. c) tohto bodu Obchodnych podmienok na bankovy Gcet Partnera

Predajca vstupeniek sa zavazuje vzdy v lehote do 10 pracovnych dni od vystavenia vyuctovacieho
protokolu previest' cell inkasovanu Ciastku za vSetky Vstupenky na Podujatie predané Zakaznikom, po
zapocitani odmeny a nakladov Predajcu vstupeniek, bezhotovostnym prevodom na Ucet Partnera, ak nie
je vzmluve uvedené inak. Okamihom odpisania finan¢nych prostriedkov z bankového Gc¢tu Predajcu
vstupeniek sa tato povinnost’ povazuje za splnend. Predajcovi vstupeniek nevznika povinnost’ previest
Partnerovi inkasovanu Ciastku za vSetky Vstupenky na Podujatie predané Zakaznikom pred vystavenim
vylctovacieho protokolu. Partner sa tymto vyslovne vzddva prava disponovania s finanénymi
prostriedkami za Vstupenky na Podujatie predané Zakaznikom do doby konania akcie, s vynimkou
pripadu poskytnutia zalohy podla ¢lanku V bodu 4 tychto obchodnych podmienok.

Predajca vstupeniek a Partner sa mézZu vzajomne dohodnit’ (podpisanim dodatku k zmluve) na
vyplateni zalohy Partnerovi, t.j. Casti Predajcom vstupeniek prijatej Ciastky zodpovedajlcej kipnej cene
Vstupeniek. K vyplateniu zalohy nesmie d6jst’ skor ako 31 dni pred uskutocnenim daného Podujatia,
pricom vyska tejto zalohy nesmie presiahnut’ 60% z celkovej ceny predanych Vstupeniek, po odpocitani
nakladov a odmien Predajcu vstupeniek v stivislosti s predajom a propagaciou daného Podujatia, a bude
stanovena pisomnym dodatkom k zmluve. Zaloha moze byt Partnerovi vyplatend len v pripade, ak je
s Partnerom podpisany dodatok o zalohovej platbe.

Predajca vstupeniek je povinny u periodicky sa neopakujicich Podujatiach vystavit Partnerovi
vylctovaci protokol do 10 pracovnych dni po skonCeni Podujatia. Pri periodicky sa opakujucich
Podujatiach ma Predajca vstupeniek povinnost vystavit Partnerovi vylctovaci protokol do 10
pracovnych dni po skonCeni mesiaca. SUCasne s vyucCtovacim protokol bude Partnerovi vystavena
faktra za poskytnuté sluzby.

Partner sa zavdzuje na zaklade faktiry vystavenej Predajcom vstupeniek spolu s vyGctovacim
protokolom daného Podujatia a dodanej Partnerovi uhradit’ Predajcovi vstupeniek zmluvne dohodnutt
odmenu. Podkladom pre vystavenie fakt(ry bude vyUctovanie predanych Vstupeniek na Podujatia
zostavenych na zaklade vyhodnotenia sledovanych Gdajov evidovanych Systémom, ktory je Predajca
vstupeniek povinny vyhotovit' najneskor stuCasne s vystavenim faktary.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Predajca vstupeniek je opravneny zapocitat’ zmluvne dohodnutd odmenu
oproti prostriedkom, ktoré inkasoval ako kipnu cenu za Vstupenky na Podujatia, a ktoré je povinny
previest’ na Gcet Partnera.

Propagacni kampan pre objednané podujatie/ sériu podujati sprostredkovani Predajcom vstupeniek
zabezpecCuje Partner samostatnou objednavkou pre reklamn( podporu predaja podujatia. Zmluvné
strany sa dohodli Ze hodnota faktiry za objednant propagacnli kampan bude zapoditand vo
Vyuctovacom protokole daného podujatia/sérii podujati. Predajca vstupeniek zapodita faktupovan(




10.

11.

Ciastku za propagaciu podujatia s inkasovanou hodnotou za vsetky predané vstupenky po zapoditani
nakladov spojenych s predajom vstupeniek (provizia a servisny poplatok bankomatovej karty) vo
Vyuctovacom protokole Podujatia.

Zmluvné strany sa dohodli Ze rovnakym spdsobom bud( zapocitané aj faktlry za dodanie prazdnych
harkov listkov Predajcu vstupeniek dodanych pre vlastn( tlaC vstupeniek Partnerom."

Faktiry vystavené Predajcom vstupeniek podla tohto ¢lanku musia obsahovat’ vsetky naleZitosti
stanovené pravnymi predpismi. Faktdry budl splatné ku dnu ich vystavenia a uhradené formou zapoCtu
odmeny a kipnej ceny vstupenky. Ak prislusna faktira nebude obsahovat’ vSetky zakonné nalezitosti,
Partner je opravneny takto vystaven( faktdru vratit’ Predajcovi vstupeniek a ziadat jej doplnenie.

Partner je opravneny kedykolvek prevziat' naspat’ zo Systému Vstupenky na Podujatie/sériu rovnakych
Podujati. Predajca vstupeniek je povinny tieto Vstupenky Partnerovi odovzdat’ v lehote podla vyzvy
Partnera. Avsak v pripade exkluzivnej spoluprace medzi Partnerom a Predajcom vstupeniek, Partner je
opravneny predavat’ vstupenky iba prostrednictvom vlastnych stranok.

11.1 Partner je opravneny Vstupenky podia bodu 9 tohto ¢lanku obchodnych podmienok pouzit’ podia
vlastného uvaZenia, vratane predaja Vstupeniek mimo Systému Predajcu vstupeniek,
prostrednictvom Predajcu ur¢eného v Objednavke alebo inej osoby. AvSak v pripade exkluzivnej
spoluprace medzi Partnerom a Predajcom vstupeniek, Partner nie je opravneny predavat
vstupenky cez konkurencny systém.

11.2 Partner je opravneny pouZit' Vstupenky podla bodu 9 tohto Clanku obchodnych podmienok
spésobom uvedenym v bode 9.1 tohto Clanku obchodnych podmienok aj v pripade, ak tieto
Vstupenky predstavovali vol'né Vstupenky do Systému pre Predajcu vstupeniek podla ¢lanku VI
bod 1 tejto Zmluvy.

11.3 Predajca vstupeniek nema narok na Proviziu z predaja Vstupeniek podla bodu 9.1 tohto Clanku
obchodnych podmienok.

Clanok VI
Tlac Vstupeniek

Predajca vstupeniek na zaklade objednavky alebo e-mailu na tlac@ticketmedia.sk mdze vytlacit
Partnerovi vstupenky pre vlastné potreby (predaj na mieste, reklamné a public relations aktivity, atd).
Cena za tla¢ 1 (jeden) kus Formulara vstupenky je 0,10 € (bez DPH).

Predajca vstupeniek zabezpeli a zrealizuje vytlaCenie vstupeniek do 48 hodin od objednania tlace
vstupeniek Partnerom. Partner zabezpei tlaC Vstupeniek na Podujatia vyhradne prostrednictvom
Systému na formular Vstupeniek dodany Predajcom vstupeniek (dalej len ,Formular vstupenky").
Partner nesmie tlacit’ Vstupenky zo Systému na iné formulare alebo harky ako Formulare vstupenky
Predajcu vstupeniek.

Formulare vstupenky doda Partnerovi Predajca vstupeniek na zaklade osobitnej pisomnej objednavky
Partnera, v poCte urCenom Partnerom, v lehote do 7 (siedmych) pracovnych dni odo dna dorucenia
objednavky Partnera a na miesto dodania urCené Partnerom. Partner sa zavdzuje uhradit’ Predajcovi
vstupeniek naklady na Formuldr vstupenky v sume 0,10 € (desat’ centov) bez DPH za 1 (jeden) kus
Formuldra vstupenky, ak sa Zmluvné strany nedohodni na inej cene, na zaklade faktiry vyhotovenej
Predajcom vstupeniek v zmysle platnych danovych predpisov so splatnostou 14 kalendarnych dni.

Partner je opravneny pouZit Formuldre vstupenky dodané Predajcom vstupeniek vylu¢ne na tlacenie
Vstupeniek na Podujatia podla tejto Zmluvy a nie je opravneny Formulare vstupenky pouzit' na iny ucel
ani inym spésobom ako je dojednany v tejto Zmluve. Partner nesmie predavat Cisté Formulare
vstupenky a ani ich dodavat’ d'alSim subjektom, s vynimkou Predajcu na Gcely plnenia Predmetu zmluvy.

Partner je povinny oznacit' stornované a znehodnotené Vstupenky, a to stornované Vstupenky napisom
,STORNO" a datumom Ziadosti o storno a znehodnotené Vstupenky napisom ,ZNEHODNOTENE" a
datumom znehodnotenia. Za znehodnotené Vstupenky sa pre (cely tejto Zmluvy povazuji Vstupenky
neumyselne znehodnotené manualne alebo chybnou tlacou.

Partner je povinny do 5 (piatich) pracovnych dni po poslednom dni predaia Vetuneniek-fia Poduiatie
adnvzdat’ Predajcovi vstupeniek:




a)  vSetky kontrolné Ustrizky z Uplne vytlacenych harkov Vstupeniek na prislusné Podujatie a

b)  vsetky stornované a znehodnotené Vstupenky na prislusné Podujatie riadne oznacené sposobom
podia bodu 6 tohto ¢lanku obchodnych podmienok.

Lehota podla tohto bodu Zmluvy je zachovana aj v pripade, ak Partner odosle Predajcovi vstupeniek
vSetky podklady podla tohto bodu Zmluvy doporucenou zasielkou v posledny den dojednanej lehoty.

Clanok VII
Zrusenie Podujatia a zmena terminu alebo miesta Podujatia

Partner je kedykol'vek opravneny zrusit Podujatie, zmenit' termin konania Podujatia alebo miesto
konania Podujatia, pricom vyber a nasledny postup je na vylucnom rozhodnuti Partnera a Predajca
vstupeniek je povinny ho v plnej miere akceptovat’. Za zruSenie Podujatia sa povaZuje aj zmena terminu
alebo miesta konania Podujatia.

Partner pisomne oznami Predajcovi vstupeniek zrusenie Podujatia, resp. zmenu terminu alebo miesta
konania Podujatia.

2.1 Predajca vstupeniek je povinny v pripade zrusenia Podujatia bezodkladne, najneskér v lehote do
3 (troch) hodin od okamihu dorucenia oznamenia Partnera:
a)  zastavit rezervaciu, distriblciu a predaj Vstupeniek, a siCasne

b)  zverejnit informaciu o zruSeni Podujatia v Systéme, na Internetovych strankach a u
Predajcu, spolu s informaciou, v akom Case a kde budl zverejnené miesta a terminy
vratenia ceny za Vstupenky Majitelom vstupeniek.

2.2 Predajca vstupeniek je povinny v pripade zmeny terminu alebo miesta konania Podujatia
bezodkladne, najneskoér v lehote do 3 (troch) hodin od okamihu dorucenia ozndmenia Partnera,
zverejnit informaciu o zmene terminu alebo miesta konania Podujatia v Systéme, na
Internetovych strankach a u Predajcu, spolu s informaciou, v akom ¢ase a kde bude zverejneny
novy termin alebo miesto konania Podujatia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze je vyluCne na rozhodnuti Partnera, ¢i v pripade zrusenia Podujatia
zabezpedi vratenie ceny za Vstupenky Majitefom vstupeniek prostrednictvom Predajcu vstupeniek, alebo
bez stcinnosti Predajcu vstupeniek. Svoje rozhodnutie Partner oznami Predajcovi vstupeniek, ktory je
povinny toto rozhodnutie akceptovat’.

Predajca vstupeniek je povinny v lehote do 3 (troch) hodin od okamihu dorucenia oznamenia Partnera
(i) o miestach a Casoch vratenia ceny za Vstupenky Majitelom vstupeniek v pripadoch zrusenia
Podujatia alebo (ii) o ndhradnom termine alebo mieste konania Podujatia v pripadoch zmeny terminu
alebo miesta konania Podujatia, zverejnit tGto informdciu v Systéme, na Internetovych strankach
Predajcu vstupeniek a u Predajcu.

V pripade zrusenia Podujatia, ak Partner realizuje vratenie ceny za Vstupenky Majitefom vstupeniek
prostrednictvom Predajcu vstupeniek, Predajca vstupeniek pouZije na vratenie ceny za Vstupenky
Majitelom vstupeniek Cast’ inkasovanej Ciastky za vSetky predané Vstupenky na Podujatie podlia ¢lanku
V bod 2 pism. b) Obchodnych podmienok, po zapocitani nakladov spojenych s predajom vstupeniek
(provizia, tlaC vstupeniek pre partnera, marketingova kampan, atd'.) Provizie Predajcu vstupeniek (d‘alej
len ,Inkasovana cCiastka"). Predajca vstupeniek zapocita Inkasovanu Ciastku so sumou vynaloZzenou
na vratenie ceny za Vstupenky Majitelom vstupeniek a nasledne zasle Partnerovi pisomné oznamenie o
zapocitani, spolu s rozpisom vratenych Vstupeniek a cien za Vstupenky vyplatenych Majitelom
vstupeniek.

V pripade, ak Predajca vstupeniek pouzije celi Inkasovan( Ciastku podla bodu 5 tohto clanku
obchodnych podmienok na vratenie ceny za Vstupenky Majitelom vstupeniek, poskytne Predajca
Predajcovi vstupeniek, na zéklade vyzvy Predajcu vstupeniek, adekvatnu sumu penaznych prostriedkov
na vratenie ceny za Vstupenky Majitelom vstupeniek. Predajca vstupeniek je povinny zasielat’ Partnerovi
mesacné pisomné vyUctovanie pouzitia penaznych prostriedkov poskytnutych od Predajcu, vidy do
desiateho (10.) dna nasledujtceho kalendarneho mesiaca. ﬁ




V pripade zruSenia Podujatia, ma Predajca vstupeniek narok na Proviziu za transakcie, ktoré boli
zrealizované (t.j. Zakaznik zaplatil cenu za Vstupenku) do okamihu dorucenia ozndmenia Partnera
Predajcovi vstupeniek podi'a bodu 2 tohto ¢lanku obchodnych podmienok o zruseni Podujatia.

Partner je opravneny oznamit’ Predajcovi vstupeniek skutocnosti podla tohto clanku Zmluvy aj v jednom
spolo¢nom oznameni. Lehoty Predajcu vstupeniek, v ktorych je Predajca vstupeniek povinny splnit
svoje povinnosti podla tohto ¢lanku Zmluvy, plynt od okamihu dorucenia tohto spolocného oznamenia
Partnera Predajcovi vstupeniek.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny terminu alebo miesta konania Podujatia, sa cena za
Vstupenky Majitelom vstupeniek nevracia, ak Partner neurdi inak, pokiall to nebude v
rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Clanok VIII
Obchodné tajomstvo

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vykonaju vSetky opatrenia na zabezpeCenie utajenia akychkolvek
informdcii v stvislosti s touto Zmluvou, vzajomnou koreSpondenciou a informaciami spojenymi s touto
Zmluvou v zmysle ustanovenia § 271 Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany povazuji predmet a obsah tejto Zmluvy za obchodné tajomstvo, rovnako ako jej
prilohy, dodatocné dohody a vSetku korespondenciu a informacie tykajlce sa plnenia tejto Zmluvy.

Zavazok zachovat’ obchodné tajomstvo pretrvava v priebehu plnenia tejto Zmluvy a pocas obdobia troch
(3) rokov po zaniku Zmluvy. Zavazok zachovat’ obchodné tajomstvo nie je mozné aplikovat’ v pripade
nevyhnutnej potreby Statnych Uradov a institlcii ako aj sidov, kedy podla platnych pravnych noriem je
kazda Zmluvna strana povinna preukazat’ skutocnosti uvedené v tejto Zmluve.

Clanok IX
Micanlivost’

Zmluvné strany sa dohodli, Ze budu zachovavat’ micanlivost’ o vSetkych informaciach, ktoré niektora zo
Zmluvnych stran vyslovne oznaci za déverné informacie, a ktoré niektora zo Zmluvnych stran oznamila
druhej Zmluvnej strane v suvislosti s touto Zmluvou.

Dévernymi informaciami su také informacie, ktoré nie sU verejne pristupné a nie st v prislusnych
obchodnych kruhoch beZne dostupné, a ktoré niektora zo Zmluvnych stran vyslovne oznaci za doverné.

Dovernymi informaciami nie su také informacie, ktoré boli v den podpisania tejto Zmluvy verejne
znamymi alebo v prisludnych obchodnych kruhoch bezne dostupnymi, a informdacie, z ktorych povahy
vyplyva, ze druhd Zmluvna strana nema zaujem o ich utajenie, ak ich druha Zmluvna strana vyslovne
neoznacila za déverné.

Zavazok Zmluvnych stran zachovavat’ micanlivost’ o dévernych informaciach sa nevztahuje na pripady,
ak Zmluvna strana oznamila, alebo inak spristupnila alebo pouZila déverné informacie s predchadzajicim
pisomnym sthlasom druhej Zmluvnej strany, na pripady, ak Zmluvna strana oznamila, alebo inak
spristupnila déverné informacie sidu v suvislosti so sidnym konanim alebo inému organu verejnej modi,
alebo profesionalnym poradcom a konzultantom Zmluvnej strany, a zastupcom Zmluvnej strany.

Clanok X
Dorucovanie

Pisomnosti tykajlce sa zavazkov medzi Zmluvnymi stranami, ktoré vyplyvaju z tejto Zmluvy sa Zmluvné
strany zavazuji doruCovat postou vo forme doporucenej listovej zasielky s doruCenkou. Postou
doruCuje Zmluvna strana - odosielatel’ pisomnosti druhej Zmluvnej strane - adresatovi na adresu
uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy, resp. v registri, v ktorom je Zmluvna strana registrovana, resp. adresu
pisomne oznamenu Zmluvnou stranou ako koreSpondencn( adresu. Ak nie je mozné dorucit’ pisomnost’
na tato adresu, povinnost odosielatela je splnend v den, ked ju posta vratila odosielatelovi ako
nedorucitel'nd zasielku a to bez ohladu na dévod, pre ktory sa ju nepodarilo dorucit..

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli na opravneni dorucCovat pisomnosti tykajlce sa zavdzku medzi
Zmluvnymi stranami, ktoré vyplyvaju z tejto Zmluvy i prostrednictvom e-mailu. Pisomnost’ dorucent
prostrednictvom e-mailu treba doplnit’ najneskdr do 3 (troch) dni predlnZenim originalu spésobom podia
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predchadzajuceho odseku tohto ¢lanku Zmluvy, ak tato Zmluva neustanovuje inak (najmé v bode 3
tohto ¢lanku Obchodnych podmienok). Strany sa vyslovne dohodli na zasielani pisomnosti formou e-
mailu/faxu na nasledovné adresy:

Partner: of ek, |« sl
. kontaktna osoba: /‘77:,@»/»!(4 o 4{/4//4»7'
e  e-mailova adresa: Qg (b sval ek

. tel. Cislo: [*]

Predajca vstupeniek: e Tl s s

. kontaktna osoba: /"‘ '/’4’4"1__0___ __/__‘f’a' Ve

e-mailova adresa: (ks Lt f Hhtactia. r- A

tel. Cislo:

Zmluvné strany sa dohodli, Ze nie st povinné predkladat’ original nasledovnych pisomnosti zaslanych
druhej Zmluvnej strane e-mailom alebo faxom:

a)

b)

c)

d)

e)

Objednavka Partnera podla ¢lanku IV bod 3 Zmluvy;

Potvrdenie Objednavky podla ¢lanku IV bod 5 tejto Zmluvy;

potvrdenie Predajcu vstupeniek o prijati ozndmenia Partnera o zmene akychkolvek Udajov o
Podujati alebo inych Udajov uvedenych v Objednavke podia clanku II bod 5 Obchodnych

podmienok;

ozndmenie Partnera o zmene Udajov o Podujati alebo inych Gdajov uvedenych v Objednavke
podia ¢lanku III bod 4 Obchodnych podmienok;

oznamenia Partnera o zruseni Podujatia, zmene terminu alebo miesta konania Podujatia alebo o
suvisiacich udajoch podla ¢lanku VII bod 2.1, bod 2.2, bod 4 alebo bod 8 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli na zasielani nasledovnych pisomnosti vylucne spésobom podla bodu 1 tohto
¢lanku obchodnych podmienok: pisomny vyUctovaci protokol podia ¢ldanku V bod 2 Obchodnych
podmienok, oznamenie o jednostrannom zapocitani vzdjomnych pohladavok Zmluvnych strén,
akékol'vek danové doklady (faktury), upomienky, vyzvy na zaplatenie zmluvnej pokuty, vyzvy na
nahradu Skody, vypoved Zmluvnej strany z tejto Zmluvy, oznamenie Zmluvnej strany o odstipeni od
Zmluvy, dodatocné vyzvy na splnenie povinnosti a pod.

Zmluvné strany st povinné si navzajom oznamit’ zmenu adresy uvedenej v zahlavi tejto Zmluvy alebo
ako koresponden¢nt adresu a zmenu kontaktnej osoby alebo e-mailovej adresy kontaktnej osoby alebo
inych kontaktnych Udajov.




Priloha €.1 k Zmluve o spolupraci pri predaji vstupeniek €. 19/2021/E/LL
Objednavkovy formular 04/2021

2 IDom kultiry Sered’

31871798
12021005965

nie je platca DPH

“[Skolska 118/1, 926 01 Sered

Megr. Frantisek Cavojsky — riaditel

Isk24 0900 0000 0050 3668 8778

Pocet ks

V roku 2022 prichadza na Slovensko legendarna kapela ACCEPT s predstavenim nového albumu "Too Mean
To Die".
Klasici heavy metalu st tvorcami vlastného hudobného Zanru - "Teutonic rock". Viac ako Styridsat rokov si
ACCEPT podmariuje srdcia fanusikov po celom svete. ACCEPT je jednou z najlepSich Zivych kapiel v Zanri
heavy metal. Novy Sestnasty album ACCEPT "Too Mean To Die", bude piatym albumom pre amerického
spevaka Marka Tornilla ako ¢lena kapely. Pri tvorbe nového albumu ACCEPT opat spolupracoval s britskym
producentom Andy Sneep, ktory spolupracoval aj s Megadeth a Judas Priest. Ako vidy sa koncert ACCEPT
nezaobide bez klasickych zlatych hitov ako "Balls to the Wall", "Fast as a Shark", "Metal Heart" a dalSie.
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V pripade typu hladiska je potrebné definovat jeho obsah a teda ¢i sa jedna o volné sedenie/statie alebo o
konkrétne sedenie, nazvy sektorov a poCty miest pre jednotlivé sektory.
Nehodiace nevypliiajte.

sedenie/statie Do 31.12 29,00 € 1000

1.1.-30.4. 39,00 € 1000
1.5.-16.7. 49,00 € 1000

s |
> moznost definovat ako % zlavu alebo hodnotovi zfavu
> mozZnost definovat zfavu na konkrétnu cenovu kategoriu, na konkrétny sektor alebo na celkové podujatie
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> dodat loga partne formate (.pdf, .png, .jpg)
uviest priblizny popis, kde a v akom poradi maju byt loga umiestnené na vstupenke

- e —

[BANNER KPODUJATIU

> velkost pozadovho bannera: 1000x550 px do 90 kb
> format bannera: .png, .jpg

*AK PODUJATIE NIE JE VHODNE PRE DETI DO 15 ALEBO 18 ROKOV, PROSIME, UPOZORNIT NA TO*

Sered’ 8.11. 2021
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Spono¢nost

konatel é
C.U. de'ﬂb_bl e 1[0:010,0)
ICO: 31871798 DIC: 2021005965




